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Neuorganisation im Geschaftsfeld Fernverkehr;
hier: Anderung des Bereitstellungsprozesses

Sehr geehrter Herr Huber,

der neue Vorstand der DB Fernverkehr AG hat sich mit der Neuorganisation der Struk-
turen und Prozesse im Geschaftsfeld Fernverkehr anspruchsvolle Aufgaben gesetzt.
Sie dienen letztendlich mit dazu, die Ziele der DB Fernverkehr AG erfolgreich umzuset-
zen. Eine wirtschaftliche Ergebnisverbesserung erscheint vor dem Hintergrund der In-
vestitionen in neue Zige und der notwendigen Mallnahmen zur Qualitatsverbesserung
auch dringend notwendig. Das tragt die GDL insoweit auch mit. Allerdings konterkarie-
ren die uns vorliegenden Mallnahmen zur Integration des Bereitstellungsprozesses in
den Bereich der Werke und somit in die Instandhaltung diesen richtungweisend einge-
schlagenen Weg. Die GDL erinnert daran, dass nach |lhren eigenen Angaben sich die
Neuorganisation der Prozesse an klaren Strukturen und Verantwortlichkeiten orientieren
soll. Damit gehort der Bereitstellungsprozess der Ziige klar zum Bereich Zugfahrt. Die
Schnittstelle zwischen Instandhaltung und Zugfahrt liegt eindeutig im Bereitstellungs-
bahnhof. Das sehen nicht nur die entsprechenden Fachleute vor Ort so, sondern auch
die GDL hat friihzeitig auf diese Fehlentwicklung, zuletzt am 30. September 2011 im
Rahmen der Regelkommunikation, hingewiesen.

In diesem Zusammenhang lohnt ein Blick in die Vergangenheit. Bereits vor einigen Jah-
ren hat es Bestrebungen gegeben, den Bereitstellungsprozess in den Instandhaltungs-
bereich umzuklappen. Die Umsetzung in den Regionalbereichen erfolgte unterschied-
lich. So wurde beispielsweise die Verlagerung der Bereitstellung aus dem Bereich Zug-
fahrt in den Bereich Instandhaltung im Regionalbereich Nord auf Initiative des 6rtlichen
Betriebsrates einer Bewertung im Verbesserungsmanagement unterzogen. Das Ergeb-
nis war so eindeutig, dass die Bereitstellung wieder in den Bereich Zugfahrt zurlickge-
fuhrt wurde. In anderen Bereichen wurde die Malinahme gar nicht erst umgesetzt.
Scheinbar soll nunmehr unter dem Deckmantel der Neuorganisation im Fernverkehr die
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Verlagerung der Bereitstellung in die Instandhaltung aus rein ideologischen Griinden
heraus erneut umgesetzt werden. Die GDL warnt eindeutig vor dieser MaRnahme, zu-
mal sie keinerlei wirtschaftlichen Effekt bringen wird. Ganz im Gegenteil: Die Qualitat im
Bereitstellungsprozess wird sich sehr wahrscheinlich weiter verschlechtern. Ein im Wer-
kebereich integrierter Bereitstellungsprozess von Lokomotiven und Zugeinheiten fokus-
siert den Qualitdtsgedanken vor Ort lediglich darauf, die Zugeinheit aus Sicht der In-
standhaltung fiir den Einsatz bereit zu stellen. Die notwendigen Belange fiir die sich
anschlieRende Zugfahrt drohen in den Hintergrund zu geraten. Das zeigen auch Erfah-
rungen vor Ort. Ein Beispiel, wie es vielerorts zukiinftig aussehen konnte: Eine Trieb-
zugeinheit kommt mit teilweise ausgeschalteten Bremsen aus der Instandhaltung. Die
Ubernahme dieser Zugeinheit durch den Bereich Zugfahrt direkt aus der Instandhaltung
flihrt dazu, dass die hieraus notwendigen betrieblichen Malinahmen friihzeitig eingelei-
tet werden kénnen. Ein im Werkebereich integrierter Bereitstellungsprozess hat mogli-
cherweise nicht die notwendige Sensibilitat fir die sich anschlieRende Zugfahrt, so dass
die erforderlichen Mafinahmen dann erst auf dem Zuganfangsbahnhof, an dem die Rei-
senden einsteigen, durchgeflihrt werden missen. Das fuhrt zwangslaufig zu Verspa-
tungen. Somit stellt die Ubergabe von Zugeinheiten aus der Instandhaltung im Werk
oder spatestens im Bereitstellungsbahnhof an den Bereich Zugfahrt auch ein Qualitats-
prafungssegment dar. Drohende Verspatungen aus auftretenden Qualitdtsmangeln
werden viel friher erkannt und sind dem jeweiligen Verantwortungsbereich ebenso klar
zuortbar.

Sehr geehrter Herr Huber, die GDL wird die unserer Auffassung nach aus rein ideologi-
schen Grunden heraus getroffene Entscheidung zur Verlagerung der Bereitstellung in
dem Bereich Werke nicht mittragen. Im Besonderen deshalb, weil dem umgekehrten
Weg aus qualitativen Griinden Vorrang einzurdumen ist. Die Bereitstellungsqualitat wird
sich durch diese MalRnahme zwangslaufig verschlechtern. Deshalb fordern wir Sie auf,
die Verlagerung der Bereitstellung in den Werkebereich nicht umzusetzen. Wir weisen
schon heute darauf hin, dass wir bei eintretenden Qualitatsverlusten nicht umher kom-
men, die Offentlichkeit und den Eigentimer auf diese selbst produzierte Fehlentwick-
lung in geeigneter Weise hinzuweisen. Wir bitten zudem zu beriicksichtigen, dass die
Maflnahme von den Beschaftigten vor Ort, die sich im Bereitstellungsprozess befinden,
nicht mitgetragen wird. Es besteht die grofe Gefahr, dass bei den Streckenlokomotiv-
fahrern, die dann zwangslaufig nicht mehr mit dem Bereitstellungsprozess und den da-
mit verbundenen Herausforderungen konfrontiert sind, wertvolles Know-how verloren
geht. Das wirkt sich negativ auf die Bewaltigung technischer UnregelmaRigkeiten wah-
rend der Zugfahrt aus. Dem gegeniber steht eine absolute Demotivierung der Lokomo-
tivfihrer in den Werken, die sich nur noch im Bereitstellungsprozess befinden. Diesen
Lokomotivftihrern wird es sehr wahrscheinlich zuklinftig an der notwendigen Sensibilitat
flr die betrieblichen Belange im Bereich Zugfahrt fehlen.

Fur ein klarendes Gespréch, auch kurzfristig, stehen wir jederzeit gerne auch telefo-
nisch zur Verfligung.

Mit freundlichen GrifRRen
Geschaftsfiihrender Vorstand
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